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1. SCOPUL POLITICII

1.1. Politica antifrauda si anticoruptie a Directiei Generale Management Mecanism
Redresare si Rezilienta (in continuare DG MMRR) are scopul de a crea si a dezvolta un
mediu institutional intern, care sa defavorizeze inhibarea fraudei si coruptiei prin
responsabilizarea intregului personal al DG MMRR de a contribui la consolidarea acestui
mediu prin sporirea gradului de constientizare a riscurilor si a consecintelor de frauda
si coruptie.

1.2. La nivelul DG MMRR se vor lua masuri adecvate pentru a se asigura ca utilizarea
fondurilor in legatura cu reformele si investitiile finantate prin Mecanismul de
Redresare si Rezilienta respecta dreptul aplicabil al Uniunii si cel intern. DG MMRR
trebuie in special sa se asigure ca frauda, coruptia si conflictele de interese sunt
prevenite, depistate si corectate si ca finantarea dubla din cadrul mecanismului este
evitata.

1.3. Obiectivele Politicii sunt dezvoltarea integritatii, a responsabilitatii, a integritatii
si a rezistentei fata de riscurile de coruptie prin asigurarea unui proces decizional
receptiv, incluziv, participativ si reprezentativ la toate nivelurile, precum si protejarea
libertatilor fundamentale, in conformitate cu legislatia nationala si cu regulamentele
europene.

1.4. Totodata, politica antifrauda si anticoruptie are ca scop si prezentarea unei
claritati angajatilor DG MMRR, ca este interzisa orice activitate ilegala, inclusiv frauda,
in beneficiul personal sau in beneficiul DG MMRR, obtinut ilegal sau imoral, precum si
oferirea unui mediu adecvat angajatilor si persoanelor din exterior de a
raporta/comunica cazurile suspecte de comportament fraudulos, corupt, infractional
si asigurarea ca toate activitatile frauduloase suspectate vor fi pe deplin identificate si
investigate/raportate.

1.5. Prezenta Politica de asemenea urmeaza sa contribuie la consolidarea si
amplificarea activitatilor de control, care sa ajute la prevenirea si detectarea fraudei
si altor activitati ilegale desfasurate in detrimentul intereselor financiare, patrimoniale
si de imagine.

‘ 2. DOMENIUL DE APLICARE

2.1. Prezenta politica se aplica asupra fraudelor sau suspiciunilor de frauda, care
implica angajatii DG MMRR, inclusiv in raport cu coordonatorii de reforme si/sau
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investitii, beneficiarii finali, alte entitati publice, operatori economici, si/sau alte
parti, cu relatii de natura financiara si/sau non-financiara.

2.2. Activitatea de investigare a fraudei/suspiciunii de frauda va fi efectuata indiferent
de nivelul riscului implicat, pozitia/postul ocupat, de circumstante si relatiile cu DG
MMRR a partii implicate.

2.3. La prezenta Politica se anexeaza o lista neexhaustiva a celor mai frecventi
indicatori de frauda, ce poate fi actualizata, la necesitate. (Anexa 1)

3. TERMENI SI DEFINITII

a) Abuz de autoritate - Fapta superiorului sau a sefului care, prin incalcarea atributiilor
de serviciu, cauzeaza o vatamare grava a intereselor legale ale inferiorului sau
subordonatului ori il obliga sa incalce indatoririle de serviciu;

b) Abuz de serviciu - fapta functionarului public care, in exercitarea atributiilor de
serviciu, nu indeplineste un act sau il indeplineste in mod defectuos si prin aceasta
cauzeaza o paguba ori o vatamare a drepturilor sau intereselor legitime ale unei
persoane fizice sau ale unei persoane juridice;

c) Acte de coruptie - fapte prevazuta la art. 289-292 din Codul Penal, respectiv luarea
de mitd, darea de mit, traficul de influentd, cumpararea de influenta. in sens mai larg
coruptia este abaterea de la moralitate, de la cinste, de la datorie. Ca expresie a
relatiei dintre autoritati si cetateni, coruptia reprezinta folosirea discretionara a
pozitiei sau a functiei, prin recurgerea la mijloace ilicite si ilegale, in scopul obtinerii
unor interese personale sau de grup;

d) Conflict de interese - situatia in care persoana ce exercita o demnitate publica sau
o functie publica are un interes personal de natura patrimoniala, care ar putea influenta
indeplinirea cu obiectivitate a atributiilor care i revin potrivit Constitutiei si altor acte
normative;

e) Cumpararea de influenta - promisiunea, oferirea sau darea de bani ori alte foloase,
pentru sine sau pentru altul, direct ori indirect, unei persoane care are influenta sau
lasa sa se creada ca are influenta asupra unui functionar public, pentru a-l determina
pe acesta sa indeplineasca, sa nu indeplineasca, sa urgenteze ori sa intarzie
indeplinirea unui act ce intra in indatoririle sale de serviciu sau sa indeplineasca un act
contrar acestor indatoriri;

f) Darea de mita - promisiunea, oferirea sau darea de bani ori alte foloase in legatura
cu indeplinirea, neindeplinirea, urgentarea ori intarzierea indeplinirii unui act ce intra
in indatoririle sale de serviciu sau in legatura cu indeplinirea unui act contrar acestor
indatoriri;
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g) Delapidarea - insusirea, folosirea sau traficarea de catre un functionar public, in
interesul sau ori pentru altul, de bani, valori sau alte bunuri pe care le gestioneaza sau
le administreaza;

h) Deturnarea de fonduri - schimbarea destinatiei fondurilor banesti ori a resurselor
materiale alocate unei autoritati publice sau institutii publice, fara respectarea
prevederilor legale;

i) Factor de risc - circumstanta de orice gen care permite, incurajeaza, provoaca
aparitia manifestarilor de coruptie; conditia sau imprejurarea particulara care
influenteaza gradul de risc, contribuind la aparitia unui anumit eveniment sau la
producerea unei actiuni ori oferind oportunitatea de obtinere a unor avantaje sub orice
forma;

j) Factor de risc de frauda - evenimente sau conditii care indica o stimulare ori o
presiune de a comite o frauda sau care ofera oportunitatea de a comite o frauda;

k) Falsul in declaratii - declararea necorespunzatoare a adevarului, facuta unei
persoane dintre cele prevazute in art. 175 din Codul Penal sau unei unitati in care
aceasta isi desfasoara activitatea in vederea producerii unei consecinte juridice, pentru
sine sau pentru altul, atunci cand, potrivit legii ori imprejurarilor, declaratia facuta
serveste la producerea acelei consecinte;

) Falsul material in inscrisuri oficiale - falsificarea unui inscris oficial, prin
contrafacerea scrierii ori a subscrierii sau prin alterarea lui in orice mod, de natura sa
produca consecinte juridice;

m) Frauda - act intentionat comis prin inducerea in eroare, fapta de inselaciune
savarsita spre a realiza un profit material prin atingerea drepturilor aduse altei
persoane. Orice act ilegal, caracterizat prin inselaciune, disimulare sau tradare a
increderii, comise de persoane si de entitati in scopul obtinerii avantajelor financiare,
bunurilor sau serviciilor, eschivarii de la efectuarea platilor obligatorii sau garantarea
unor avantaje personale ori de afaceri. Frauda presupune inclusiv obtinerea pentru
moment sau provocarea pe viitor a unor beneficii sau avantaje necuvenite, ca rezultat
al raportarii financiare frauduloase, insusiri ilegale de active, neconformitatii cu actele
normative si legislative, stirbirii imaginii si reputatiei autoritatii publice;

n) Factori de aparitie a riscului de frauda - evenimente sau conditii care implica
stimulente sau presiuni financiare de a comite o frauda.

o) Infractiune - fapta (actiune sau inactiune) prejudiciabila, prevazuta de legea penala,
savarsita cu vinovatie si pasibila de pedeapsa penala;

p) Integritate institutionala - integritatea profesionala a tuturor angajatilor din cadrul
entitatii publice, cultivata, controlata si consolidata de catre conducator, precum si
toleranta zero la incidentele de integritate admise de agentii publici;

q) Integritatea morala - principiu conform caruia functionarilor publici le este interzis
sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj
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ori beneficiu in considerarea functiei publice pe care o detin, sau sa abuzeze in vreun
fel de aceasta functie;

l) Luarea de mita - fapta functionarului public care, direct ori indirect, pentru sine sau
pentru altul, pretinde ori primeste bani sau alte foloase care nu i se cuvin ori accepta
promisiunea unor astfel de foloase, in legatura cu indeplinirea, neindeplinirea,
urgentarea ori intarzierea indeplinirii unui act ce intra in indatoririle sale de serviciu
sau in legatura cu indeplinirea unui act contrar acestor indatoriri;

m) Neglijenta in serviciu - incalcarea din culpa de catre un functionar public a unei
indatoriri de serviciu, prin neindeplinirea acesteia sau prin indeplinirea ei defectuoasa,
daca prin aceasta se cauzeaza o paguba ori o vatamare a drepturilor sau intereselor
legitime ale unei persoane fizice sau ale unei persoane juridice;

n) Nereguli grave - frauda, coruptie si conflicte de interese in legatura cu masurile
sprijinite de mecanism sau o incalcare grava a unei obligatii prevazute in
contractul/acordul/decizia/ordinul de finantare;

0) Obtinerea ilegala de fonduri - folosirea ori prezentarea de documente sau date false,
inexacte ori incomplete, pentru primirea aprobarilor sau garantiilor necesare acordarii
finantarilor obtinute sau garantate din fonduri publice, daca are ca rezultat obtinerea
pe nedrept a acestor fonduri;

p) Sistemul de control intern - sistem organizat si implementat de management si intreg
personalul, menit sa furnizeze o asigurare rezonabila cu privire la indeplinirea
obiectivelor prin: eficienta si eficacitatea operatiunilor, conformitatea cu cadrul
normativ si regulamentele aplicabile, fiabilitatea, siguranta si integritatea informatiei.

q) Tainuire - primirea, dobandirea, transformarea ori inlesnirea valorificarii unui bun,
de catre o persoana care fie a cunoscut, fie a prevazut din imprejurarile concrete ca
acesta provine din savarsirea unei fapte prevazute de legea penala, chiar fara a
cunoaste natura acesteia;

r) Traficul de influenta - pretinderea, primirea ori acceptarea promisiunii de bani sau
alte foloase, direct sau indirect, pentru sine sau pentru altul, savarsita de catre o
persoana care are influenta sau lasa sa se creada ca are influenta asupra unui functionar
public si care promite ca il va determina pe acesta sa indeplineasca, sa nu
indeplineasca, sa urgenteze ori sa intarzie indeplinirea unui act ce intra in indatoririle
sale de serviciu sau sa indeplineasca un act contrar acestor indatoriri;

s) Triunghi al fraudei - o combinatie din 3 elemente bine definite care genereaza
producerea fraudei.

Acestea sunt:

Motivatia sau presiunea - evenimente care au loc in cadrul entitatii publice sau in viata
unei persoane. Sub presiunea de frauda necesitatile personale devin mai presus decat
etica profesionala si necesitatile entitatii publice. Stimulentul, de regula, apare dintr-
o necesitate financiara semnificativa sau dintr-o problema, de exemplu: necesitatea de
bani, a unui bonus sau pastrarea serviciului. De asemenea, ar putea fi dorinta de a

4



MINISTERUL INVESTITIHLOR SI PROIECTELOR EUROPENI

DIRECTIA GENERALA MANAGEMENT MECANISM DE REDRESARE 51 REZILIENTA

ajunge intr-o pozitie mai avansata in entitatea publica sau de a atinge un standard mai
inalt de viata;

Oportunitatea - elementul asupra caruia persoana are in mod evident controlul. O
activitate nesupravegheata corespunzator va determina usor posibilitatea fraudei.
Oportunitatea este creata de activitatile de control insuficiente (de exemplu: nu exista
separarea atributiilor, managementul deficient si/sau beneficierea de functia ocupata
ori autoritatea de care dispune pentru a neglija controalele)

Constientizarea sau justificarea - este o decizie constienta a unei persoane de a-si plasa
necesitatile personale mai presus decat necesitatile altor persoane si/sau ale entitatii
publice si de a justifica decizia respectiva, in mare parte, pentru sine insusi.
Constientizarea consecintelor fraudei este caracterizata la mod general de elementul
de anormalitate (contrar regulilor stabilite).

t) Uzul de fals - folosirea unui inscris oficial ori sub semnatura privata, cunoscand ca
este fals, in vederea producerii unei consecinte juridice.

‘ 4. POLITICA SI CULTURA ANTIFRAUDA ANTICORUPTIE

4.1. Conducerea DG MMRR promoveaza o politica de toleranta zero in legatura cu frauda
si coruptia si mobilizeaza tot personalul DG MMRR sa actioneze, in permanenta, onest,
cu integritate si demnitate, sa protejeze toate resursele incredintate, sa nu faca abuz
de pozitia ocupata. O evaluare bine tintita a riscului de producere a fraudelor, imbinata
Cu un angajament comunicat clar de combatere a fraudei, pot trimite un mesaj
potentialilor fraudatori. Astfel, structurile DG MMRR vor adopta o abordare pro-activa,
structurata si tintita in gestionarea riscurilor de frauda.

4.2. Politica si cultura antifrauda si anticoruptie este promovata de catre Conducerea
DG MMRR, prin urmatoarele:

a) Implementarea, dezvoltarea si consolidarea unui sistem eficace de control intern
managerial;

b) Asigurarea prevenirii, detectarii si corectarii conflictului de interese, fraudei,
coruptiei si dublei finantari la nivelul reformelor si/sau investitiilor, respectiv al
proiectelor finantate in cadrul PNRR;

c) Realizarea de verificari privind evitarea dublei finantari, inclusiv evaluarea ex-ante
a riscului de dubla finantare;

d) Realizarea de verificari privind achizitiile publice, pe baza unei analize de risc, prin
esantionare, potrivit prevederilor procedurale ale DG MMRR;

e) Realizarea de verificari ex-ante a procedurilor de achizitie derulate de beneficiarii
privati carora nu le sunt aplicabile prevederile legislatiei europene si nationale in
domeniul achizitiilor publice;
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f) Realizarea de verificari privind prevenirea si detectarea conflictului de interese la
nivelul entitatilor implicate in executia bugetara a fondurilor aferente PNRR;

g) Verificarea, din punct de vedere administrativ, a aspectelor ce pot reprezenta
elemente constitutive ale unei nereguli grave, care vor fi raportate catre DLAF/
EPPO/DNA/OLAF/ANI.

h) Evaluarea riscurilor, inclusiv pe baza informatiilor furnizate de coordonatorii de
reforme si/sau investitii;

i) Asigurarea securitatii pastrarii bunurilor materiale;
j) Securizarea accesului la sistemele informationale;
k) Asigurarea transparentei activitatilor derulate;

l) Segregarea sarcinilor, consolidarea supravegherii activitatilor ce implica riscuri
majore; implementarea procedurilor adecvate activitatilor, inclusiv utilizarea
principiului celor “patru ochi”;

m) Managementul riscurilor de frauda;

n) Sesizarea conducerii DG MMRR si a organelor abilitate, in cazul identificarii unor
suspiciuni de frauda si coruptie;

0) Investigarea interna a oricaror semnalari de frauda/suspiciune de frauda (anonime
sau in alt mod), daca acestea contin suficiente probe sau detalii privind frauda comisa
sau presupusa;

p) Luarea in considerare daca au existat erori de verificare/control si aplicarea
masurilor disciplinare responsabililor de comiterea erorii care a conditionat frauda;

q) asigurarea transparentei Politicii antifrauda si anticoruptie, cu plasarea acesteia pe
pagina de internet a Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene
https://mfe.gov.ro/pnrr/ , cu acces nerestrictionat pentru toti utilizatorii;

4.3. La prezenta Politica se anexeaza o lista neexhaustiva a principalelor elemente de
prevenire a fraudei si coruptiei, ce poate fi actualizata, la necesitate. (Anexa 2)

4.4. Anual, se prezinta situatia privind realizarile avute in anul precedent, in urma
aplicarii politicii antifrauda, respectiv situatia verificarilor, controalelor, raportarilor
fraudelor/suspiciunilor de frauda catre institutiile cu competente in domeniu, precum
si rezultatul definitiv al investigatiilor derulate de catre acestea. Situatia se posteaza
pe pagina de internet a Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene
https://mfe.gov.ro/pnrr/.

5. MANAGEMENTUL RISCURILOR DE FRAUDA SI DE CORUPTIE

5.1. Managementul riscurilor de frauda si de coruptie este parte integranta a Procedurii
operationale PO.DGMMRR.08 Evaluarea si managementul riscurilor si constituie un
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instrument pro-activ de prevenire a fraudelor si manifestarilor de coruptie in
activitatea DG MMRR, precum si de asigurare a climatului de integritate institutionala
si profesionala prin evaluarea riscurilor si implementarea masurilor corective.

5.2. Angajatii DG MMRR trebuie sa evite situatii in care interesele proprii sa intre in
conflict cu functiile exercitate, fie ca conflictele sunt reale, potentiale sau susceptibile
sa apara. Frauda, implicit, poate determina pierderi financiare, perturbarea activitatii
DG MMRR precum si riscul de reputatie. Pentru a gestiona adecvat aceste riscuri este
importanta si necesara consolidarea continua a proceselor de activitate, procedurilor
aplicabile si sistemelor de control intern existente. La luarea oricarei decizii, fiecare
angajat al DG MMRR trebuie sa tina cont de posibilele riscuri operationale si
reputationale asociate activitatii respective.

5.3. Procesul de gestionare a riscurilor de frauda si coruptie stabileste un cadru general,
unitar de evaluare a riscurilor la nivelul acordurilor/contractelor/deciziilor/ordinelor
de finantare/acordurilor de implementare/conventiilor de finantare, in vederea
stabilirii unor masuri eficiente si proportionale de detectare si prevenire a acestora.

5.4. Gestionarea riscurilor de frauda si coruptie implica 5 actiuni:

- ldentificarea riscurilor la nivel de compartiment/serviciu/directie si la nivel de
activitati, asociati indicatorilor de frauda;

- Evaluarea riscurilor prin estimarea impactului si probabilitatii producerii acestora;
- Stabilirea masurilor care urmeaza a fi intreprinse, in vederea atenuarii riscurilor;
- Prevenirea riscurilor de frauda, detectarea si raportarea suspiciunilor de frauda;

- Investigarea, corectia si urmarirea penala.

5.5. Riscurile specifice de frauda care ar trebui evaluate vor fi identificate pe baza
cunostintelor acumulate in urma cazurilor anterioare de frauda cu care s-au confruntat
politicile de coeziune, precum si prin raportare la schemele comune de fraudare
recunoscute si recurente.

6. SISTEMUL DE CONTROL INTERN

6.1. Controlul intern este un sistem organizat si implementat de management si intregul
personal ad DG MMRR, menit sa furnizeze o asigurare rezonabila cu privire la
indeplinirea obiectivelor, avand in vedere:

a) eficienta si eficacitatea operatiunilor;
b) conformitatea cu cadrul normativ si regulamentele aplicabile;
c) fiabilitatea, siguranta si integritatea informatiei.

6.2. Existenta unui sistem eficient de control intern, care inglobeaza activitati specifice

pentru prevenirea si/sau detectarea precoce a fraudelor, reprezinta un rol important
7



MINISTERUL INVESTITIHLOR SI PROIECTELOR EUROPENI

DIRECTIA GENERALA MANAGEMENT MECANISM DE REDRESARE 51 REZILIENTA

in tratarea riscurilor de frauda. Este necesar sa fie implementate proceduri de
prevenire si control pentru activitatile/procesele cu riscuri sporite de frauda. Un factor
important, care contribuie la probabilitatea ca un angajat va avea posibilitatea de a
comite un act de fraudd, este oportunitatea. In acest sens trebuie analizate
oportunitatile pe care angajatii le-ar avea pentru a comite frauda si sa se ia masuri
pentru diminuarea riscurilor.

6.3. Un sistem de management si control eficient si eficace presupune inclusiv activitati
de verificare la fata locului, in scopul investigarii sesizarilor de fraude/nereguli grave
si implementarea corespunzatoare si la timp a recomandarilor formulate de
organismele de control si audit intern si extern, nationale si europene.

7. DETECTAREA, INVESTIGAREA SI RAPORTAREA FRAUDELOR/ SUSPICIUNILOR DE
FRAUDA

7.1. Detectarea fraudelor/suspiciunilor de frauda se realizeaza prin receptionarea
informatiei din diferite surse, cum ar fi:

a) Interne (la nivelul coordonatorului national)

- Personalul din cadrul tuturor structurilor interne ale DGMMRR;
- Personalul din cadrul altor structuri MIPE;

b) Externe

-Whistleblowers (intern si extern)

-Surse anonime

-Informatii din presa

-Documente/rapoarte intocmite de entitati nationale si europene de audit/cercetare
-Alte surse

7.2. Toate sursele de informare trebuie sa fie accesibile atat pentru angajatii DG MMRR
cat si de persoanele din exterior care au motive sa sesizeze suspiciuni de frauda.

7.3. Orice frauda care este detectata sau suspectata trebuie sa fie raportata imediat
Conducerii DG MMRR. In cazul in care vor exista argumente temeinice, conducerea va
dispune initierea procesului de control a fraudei;

7.4. Elementul de corectare din politica antifrauda il reprezinta investigarea
suspiciunilor de frauda si se realizeaza conform procedurilor stabilite si instituite la
nivelul structurilor cu rol de verificare si control din cadrul institutiilor cu rol in
implementarea PNRR, in concordanta cu art. 6 alin. (1) - (3) si art. 11 alin. (2) al OUG
70/2022 privind prevenirea, verificarea si constatarea neregulilor/ dublei finantari,
a neregulilor grave aparute 1in obtinerea si utilizarea fondurilor externe
nerambursabile/ rambursabile alocate Romaniei prin Mecanismul de redresare si
rezilienta si/ sau a fondurilor publice nationale aferente acestorasi recuperarea
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creantelor rezultate. Activitatile necesare si prevazute in actele normative sunt
realizate de echipe de control de la nivelul MIPE/CRI si dupa caz, raportate organelor
abilitate sau solutionate prin emiterea de procese verbale de constatare a neregulilor
si stabilire a creantelor bugetare. Elementul de urmarire din politica antifrauda il
reprezinta monitorizarea rezultatelor actiunilor de control cat si valorificarea acestora
si face parte de asemenea din obiectul activitatii structurilor de specialitate de la
nivelul MIPE/CRI, conform regulilor stabilite in actul normativ mai sus amintit cat si in
ROF-ul DG MMRR si procedurile operationale specifice.

7.5. In scopul aplicarii eficiente a politicii si facilitarii procesului de investigare,
personalul DG MMRR, personalul coordonatorului de reforma si/sau investitii,
beneficiarul final si orice alta entitate sau persoana fizica este incurajat(a) sa
semnaleze fraude/suspiciuni de frauda, daca dispun de astfel de informatii. Mesajele -
semnal cu privire la fraude/suspiciuni de frauda/coruptie vor fi transmise prin adresa
de e-mail: fraude.pnrr@mfe.gov.ro

7.6. Persoana care a semnalat o frauda/suspiciune de frauda/coruptie este in drept sa
ramana anonima. Important este ca informatia raportata sa fie exacta, cu referinte
detaliate cum ar fi: persoana(ele) implicata(e), institutia/structura implicata,
frauda/suspiciunea de frauda/coruptie comisa/posibila de a fi comisa, locul/timpul,
alte informatii utile.

7.7. Rezultatele controlului vor fi raportate Conducerii DG MMRR de catre echipa de
control printr-un raport semnat de catre toti membrii.

7.8. Deciziile cu privire la aplicarea corespunzatoare a legislatiei in vigoare sau
sesizarea organelor de urmarire penala vor fi luate de catre conducerea DG MMRR cu
asistenta personalului din Compartimentul Control si recuperare.

7.9. Suspiciunile de frauda/nereguli grave identificate vor fi raportate autoritatilor
nationale/europene, cu competente in domeniu, respectiv ANI/DNA/DLAF/OLAF/EPPO.

8. CONFIDENTIALITATE

8.1. Confidentialitatea informatiei aferenta actelor frauduloase raportate este
importanta pentru a evita deteriorarea reputatiei persoanelor suspectate, dar ulterior
gasite nevinovate.

8.2. Toate informatiile primite/cunoscute cu privire la fraude/suspiciuni de
frauda/coruptie vor fi tratate in mod confidential.

8.3. Rezultatele investigatiei nu vor fi divulgate sau discutate cu persoanele ce nu
dispun de competenta respectiva si se vor divulga sau discuta cu persoane relevante,
doar la decizia conducerii.
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9. RESPONSABILITATI

9.1. DG MMRR are obligatia de a implementa masuri eficiente de prevenire a actiunilor
sau omisiunilor ce pot prejudicia fondurile alocate prin Mecanismului de Redresare si
Rezilienta ori pot permite incalcarea legislatiei nationale si a regulamentelor europene,
in vederea protejarii intereselor financiare ale Uniunii Europene;

9.2. DG MMRR este responsabila de stabilirea si mentinerea unui sistem de management
financiar si control eficient, pentru asigurarea conformitatii cu legislatia nationala si
europeana, in baza carora sa previna frauda/coruptia.

9.3. Conducatorii structurilor subordonate DG MMRR sunt responsabili de:

a) Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern pentru a reduce riscurile
de frauda;

b) Identificarea si evaluarea riscurilor de frauda ca parte componenta a riscului
operational;

c) Implementarea masurilor pentru prevenirea si detectarea fraudelor;

d) Raportarea corespunzatoare a fraudelor/suspiciunilor de frauda/coruptie in cazul in
care acestea au avut sau pot sa aiba loc.

9.4. Personalul de toate nivelurile, este obligat sa asigure protejarea activelor,
utilizarea rationala si eficienta a resurselor, protejarea si mentinerea reputatiei
entitatii.

9.5. Tn cazul in care angajatul a primit sau i s-a oferit de la terte parti cadouri sau

beneficii de orice natura si oferirea/acordarea lor este legata in mod direct sau indirect
de indeplinirea atributiilor de serviciu, acesta este obligat sa informeze conducerea.

10. DISPOZITII FINALE

10.1. Prevederile prezentei Politici intra in vigoare la data aprobarii.

10.2. Serviciul Preventie, din cadrul DG MMRR este investit cu dreptul de revizuire si
inaintare a propunerilor de actualizare, la necesitate, a prevederilor prezentei Politici.

10.3. Coordonatorii de reforme si/sau investitii vor elabora, propriile Politici antifrauda
si anticoruptie.

10.4. Prezenta Politica nu substituie legislatia in vigoare in domeniul antifrauda si
anticoruptie.

10.5. Politica antifrauda si anticoruptie a DG MMRR va fi postata pe pagina de internet
a Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene la adresa https://mfe.gov.ro/pnrr/.
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. . Nume si . o
Actiune Compartiment prenume Semnatura Data Mentiuni
Functie
Cdtdlin
Aprobat DG MMRR COSTACHE,
director general
DG MMRR
Avizat Directia Sistem, Liviu ARON,
Preventie, Control director
si recuperare
DG MMRR Serviciul
Avizat Preventie si Sonia MICLEA,
verificare achizitii sef serviciu
Reformulare si
DG MMRR Serviciul Victor completalre la ptuTCtUl 7&4
Elaborat Control si STEFANESCU, ch o sememd e
’ ’ N corectare si de urmarire
recuperare sef serviciu in situatia confirmarii

unor suspiciuni de frauda
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Anexa Nr. 1 la Politica antifrauda si anticoruptie a DG MMRR

Indicatori de frauda

Aceasta lista prezinta exemple de indicatori de frauda si nu este o lista completa.

Aparitia acestor indicatori nu inseamna ca exista o frauda, ci doar ca ar exista conditii

pentru aparitia fraudei/suspiciune de frauda.

Nr.
Crt Frauda Indicatori de frauda Exemple
Activitatea de contractare si achizitii publice
Mita si comisioanele ilegale; Obiecte de
Oferirea/primirea de mita | valoare, cadouri, imprumuturi, taxe sau
- beneficiu tangibil oferit | onorarii fictive, falsificarea de facturi,
sau primit in vederea inregistrarea de cheltuieli fictive sau
coruperii primitorului neindeplinirea specificatiilor contractuale,
etc.
-Tratamentul favorabil nejustificat acordat
unui contractant de catre un responsabil
pentru contractare intr-o perioada de timp.
-Legaturi stranse intre un responsabil pentru
contractare si un furnizor de produse sau
servicii.
. . < - cresterea inexplicabila sau brusca a averii
Traficul de influenta - s
. NP responsabilului pentru contractare
1 Coruptie selectia partinitoare, . v
> . - responsabilul pentru contractare efectueaza
preturile excesive . L <
S o activitate economica nedeclarata
nejustificate, produsele N L s
s = < - contractantul este cunoscut in domeniul sau
achizitionate in numar L .
>, de activitate pentru acordarea de comisioane
excesiv, acceptarea )
YR . ilegale
calitatii scazute si P
NP o - modificari nedocumentate sau frecvente ale
Intarzierea sau inexistenta . .
R *~ | contractelor, care conduc la majorarea valorii
livrarilor
acestora
- responsabilul pentru contractare refuza
promovarea intr-un post in afara domeniului
achizitiilor publice
- responsabilul pentru contractare nu depune
sau nu completeaza declaratia privind
conflictele de interese
- favorizarea inexplicabila sau in mod
Un interes financiar exceptional a unui anumit contractant sau
ascuns al unui angajat al | vanzator
Nedeclararea organizatiei contractante | - acceptarea continua a unor lucrari la preturi
2 conflictelor ’ P pret

de interese

in ceea ce priveste un
contract sau un
contractant.

ridicate si de calitate scazuta etc.

- responsabilul pentru contractare nu depune
sau nu completeaza declaratia privind
conflictele de interese
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- responsabilul pentru contractare refuza
promovarea intr-un post din afara domeniului
achizitiilor publice

- exista indicii potrivit carora responsabilul
pentru contractare efectueaza o activitate
paralela

Practici de
cooperare
secreta

Depunerea de oferte de
curtoazie

-,,oferte fantoma”, cu scopul de a asigura
aparenta unei licitatii concurentiale, fara a se
urmari castigarea acesteia

Abtinerea de la
participare

Pentru ca manipularea procedurilor sa
reuseasca, numarul ofertantilor trebuie sa fie
limitat si toti trebuie sa participe la
conspiratie. Daca la licitatie se alatura un
ofertant nou sau necooperant (un asa-numit
»,sabotor”), majorarea artificiala a pretului
devine evidenta. Pentru a preveni o astfel de
posibilitate, conspiratorii pot oferi mita
societatilor straine pentru ca acestea sa nu isi
depuna ofertele sau pot utiliza mijloace mai
agresive pentru a le impiedica sa participe la
licitatie. De asemenea, in incercarea de a-si
proteja monopolul, conspiratorii pot
constrange furnizorii si subcontractantii pentru
ca acestia sa evite relatiile comerciale cu
societatile necooperante.

Rotatia ofertelor

Conspiratorii depun oferte de curtoazie sau se
abtin sa liciteze pentru a permite fiecarui
ofertant sa depuna, prin rotatie, oferta cea
mai ieftina

Impartirea pietelor

- oferta castigatoare are un pret prea mare in
raport cu estimarile de costuri, listele de
preturi publicate, lucrarile sau serviciile
similare sau mediile la nivel de industrie si
preturile de piata corecte

- toti ofertantii mentin preturi ridicate

- pretul ofertelor scade atunci cand la licitatie
se alatura un ofertant nou

- rotatia ofertantilor castigatori in functie de
regiune, tip de activitate, tip de lucrari;
-ofertantii  respinsi sunt angajati ca
subcontractanti

- configuratie anormala a ofertelor (de
exemplu, ofertele sunt separate de procentaje
exacte, oferta castigatoare este cu putin sub
pragul de pret acceptat, se incadreaza exact in
bugetul alocat, este prea mare, prea
apropiata, diferenta este excesiva, sumele
sunt rotunjite, incomplete etc.);

- legaturi aparente intre ofertanti, cum ar fi
adrese, angajati sau numere de telefon
comune etc

13
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-in  oferta contractantului sunt inclusi
subcontractanti aflati in competitie pentru
contractul principal

- contractantii calificati se abtin de la
depunerea unei oferte si devin
subcontractanti, sau ofertantul cu cel mai
scazut pret se retrage si devine subcontractant
-unele societati liciteaza intotdeauna una
impotriva celeilalte, in timp ce altele nu o fac
niciodata

- ofertantii respinsi nu pot fi localizati pe
Internet sau in nomenclatoarele de societati,
nu au adrese etc. (cu alte cuvinte, sunt
societati fictive);

- exista corespondenta sau alte indicii potrivit
carora contractantii efectueaza schimburi de
informatii privind preturile, isi aloca teritorii
sau incheie alte tipuri de acorduri neoficiale

- practicile de ofertare prin cooperare secreta
au fost constatate in urmatoarele sectoare si
sunt relevante si pentru Fondurile Structurale:
asfaltari, constructii de cladiri, activitati de
dragare, echipamente electrice, constructii de
acoperisuri, eliminarea deseurilor

Personalul responsabil
pentru contractare

-oferta pentru anumite activitati pare a fi
nejustificat de scazuta

- dupa atribuirea contractului au loc modificari
sau eliminari ale cerintelor privind activitatile

Oferte furnizeaza unui ofertant R .
. g s - activitatile pentru care se primesc oferte
discrepante favorit informatii ol < .
. e T sunt diferite fata de contractul propriu-zis
confidentiale indisponibile ’ vy . .
T s X - ofertantul are legaturi apropiate cu
celorlalti ofertanti X A
’ ; personalul responsabil cu achizitiile sau a
participat la redactarea specificatiilor
- doar un singur ofertant sau foarte putini
ofertanti raspund la cererile de oferte
- exista similitudini intre specificatii si
produsele sau serviciile contractantului
cee o ens castigator
Specificatii adaptate >usat - .
’ - se primesc reclamatii din partea celorlalti
pentru a corespunde .
R ofertanti
calificarilor sau s i s . A
. - specificatiile sunt semnificativ mai restranse
competentelor unui - < . < ae o~
. . ’ sau acopera o sfera mai larga decat in cazul
Manipularea | anumit ofertant cu scopul . .
ige e . . | cererilor de oferte anterioare
specificatiilor | de a exclude alti ofertanti

calificati sau pentru a
justifica achizitii dintr-o
singura sursa si pentru a
evita orice concurenta.

- specificatii neobisnuite sau nerezonabile

- acordarea unui numar ridicat de contracte
avantajoase unui singur furnizor

- socializare sau contacte personale intre
personalul responsabil cu contractarea si
ofertanti pe durata procedurii de atribuire

- cumparatorul defineste un articol folosind
denumirea unei marci comerciale in locul unei
descrieri generice
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Personalul insarcinat cu
contractarea, redactarea
proiectului sau evaluarea

-metode ineficiente de control al procedurilor
de atribuire, neaplicarea termenelor limita

- oferta castigatoare are un pret cu foarte
putin mai scazut decat urmatoarea oferta cu
pret scazut

- unele oferte sunt deschise in avans

Divulgarea ofertelor poate divulga - sunt acceptate oferte care depasesc
datelor unui ofertant favorit termenul limita
referitoare la | informatii confidentiale, | - ofertantul care depune oferta dupa expirarea
licitatii precum bugete estimate, | termenului este castigator
solutii preferate sau date | - toate ofertele sunt respinse, iar contractul
privind ofertele este relicitat;
concurente - ofertantul castigator comunica in privat cu
personalul insarcinat cu contractarea, prin e-
mail sau alte mijloace, in timpul perioadei de
atribuire
- modificarea ofertelor, ,pierderea” unor
oferte, anularea unor oferte pe motivul unor
presupuse erori continute in specificatii etc
- reclamatii din partea ofertantilor
Personalul insarcinat cu | - metode de control deficiente si proceduri de
contractarea poate licitatie inadecvate
Manipularea manipula ofertele dupa |- indicii privind modificarea ofertelor dupa
ofertelor depunere, in vederea receptie
selectarii unui contractant | - anularea unor oferte pe motivul unor erori
favorit - un ofertant calificat este descalificat din
motive suspecte
- activitatea nu este relicitata, desi numarul
ofertelor primite a fost inferior minimului
necesar
s - atribuiri in favoarea unui singur ofertant la
Fragmentarea achizitiilor, . . . . .
s PP preturi superioare sau putin inferioare
falsificarea justificarilor o ix
NPy : < plafoanelor de atribuire concurentiala
N achizitiilor din sursa P . < ; LA
Atribuiri N - achizitii publice desfasurate anterior in
g unica, redactarea unor s S .
nejustificate e e conditii concurentiale au devenit
. specificatii foarte ’ . ;
unui singur P . neconcurentiale
restrictive, prelungirea ; s .
ofertant 0o - fragmentarea achizitiilor, pentru a evita
contractelor atribuite ’ oy
RN ._..< .. | plafonul de ofertare concurentiala
anterior in locul relicitarii < - .
- cererea de oferta este transmisa doar unui
acestora . X o
singur furnizor de servicii
- doua sau mai multe achizitii consecutive si
asemanatoare de la acelasi contractant,
e s situate imediat sub plafoanele de acordare
Fragmentarea achizitiei cu i o
ORI concurentiala sau sub limita de la care se
scopul evitarii unei M o <
. efectueaza investigatii de catre cadrele de
proceduri de rang ’
Fragmentarea . .| conducere
o superior, a concurentei e ox e
achizitiilor ’ - separarea nejustificata a achizitiilor, de

sau a unei investigatii
efectuate de o autoritate
de nivel superior

exemplu contracte separate pentru manopera
si materiale, fiecare avand o valoare inferioara
plafoanelor de ofertare

- achizitii consecutive la valori situate imediat
sub plafoane
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Un contractant avand mai
multe comenzi similare
poate percepe aceleasi

- facturi similare prezentate pentru activitati

10 Combinarea costuri de personal, sau contracte diferite;
contractelor onorarii sau cheltuieli -contractantul factureaza mai mult de o
similare pentru mai multe | activitate pentru aceeasi perioada de timp
comenzi, ceea ce
determina suprafacturarea
- crearea de fise de pontaj fictive, modificarea
fiselor de pontaj sau a documentatiei aferente
sau simpla facturare a unor costuri majorate
artificial pentru forta de munca, fara
documente justificative
Facturarea cu intentiea |- sume excesive sau neobisnuite percepute
Stabilirea unor costuri care nu sunt | pentru forta de munca
. < permise sau rezonabile - sumele percepute pentru forta de munca nu
11 incorecta a ) . g <
. sau care nu pot fi alocate | sunt reflectate de evolutia lucrarilor prevazute
costurilor - . A ;
in mod direct sau indirect | de contract
unui contract - modificari evidente ale fiselor de pontaj
- nu se gasesc fisele de pontaj
- pentru aceleasi costuri ale materialelor se
percep sume in mai multe contracte
- costurile indirecte sunt facturate drept
costuri directe
- contractantul refuza, amana sau nu poate
. furniza documente justificative privind
Lipsa de date curente, !
) o costurile
complete si exacte privind . <
o A - contractantul furnizeaza documente
. costurile sau preturilein | . .
Manipularea . ; . incorecte sau incomplete
12 . propunerile de preturi, : - L .
preturilor ’ - informatiile privind pretul nu mai sunt
; ceea ce are ca rezultat . ; g
: valabile
cresterea pretului L .
’ ’, - preturi ridicate comparativ cu contracte
contractului. LT h . .
similare, liste de preturi sau medii la nivel de
industrie
- discrepante intre rezultatele testelor si
inspectiilor, pe de o parte, si clauzele si
specificatiile contractului, pe de alta parte
.. - absenta certificatelor sau documentelor de
Contractantii care nu T .
A . T e e testare sau inspectie
A .. indeplinesc specificatiile . L _— .
Neindeplinirea S - calitate inferioara, activitate
sk contractului si apoi v . ” .
13 | specificatiilor < A y . nesatisfacatoare si numar mare de reclamatii
o declara in mod fals si cu - g . T
contractului Y e e o - in documentele contabile ale contractantului
buna stiinta ca le-au AV s x
S exista indicii potrivit carora contractantul nu a
indeplinit. s . . .
achizitionat materialele necesare lucrarilor,
nu detine sau nu a inchiriat echipamentul
necesar pentru efectuarea lucrarilor sau nu
dispune de suficienti lucratori pe santier
Un contractant poate
Facturi false, | prezenta cu buna stiinta |- marfuri sau servicii facturate nu se afla in
14 duble sau cu | facturi false, duble sau cu | inventar sau nu pot fi localizate
preturi preturi excesive, - nu exista confirmari de primire a unor bunuri
excesive actionand pe cont propriu | sau servicii facturate

sau in cooperare cu

16




A GENERALA MANAGEMENT MECANISM DE REDRESARE 51 REZ

MINISTERUL INVESTITIHLOR SI PROIECTELOR EUROPENI

DIRECT

LIENTA

angajati responsabili cu
procesul de contractare in
urma coruperii acestora

- comenzile de achizitie pentru unele bunuri
sau servicii facturate sunt inexistente sau

suspecte
- registrele contractantului nu indica
finalizarea lucrarilor sau efectuarea

cheltuielilor necesare

- preturile de facturare, sumele, descrierile
sau datele privind articolele depasesc sau nu
corespund cu prevederile contractuale,
comanda de achizitie, fisele de magazie,
inventarul sau rapoartele de productie

- facturi multiple cu suma, numar, data etc.
identice

- subcontracte in cascada

- plati in numerar

- plati catre societati off-shore

Furnizori de

Autorizare de plati catre
un vanzator fictiv,
urmarind in acest fel sa se
deturneze fonduri

Infiintare de societati
fictive pentru a depune

- furnizorul de servicii nu poate fi gasit in
nomenclatoarele de societati, pe Internet, cu
ajutorul motorului de cautare Google sau al
altor motoare de cautare etc

15 RS oferte de curtoazie in - adresa furnizorului de servicii nu poate fi
servicii fictivi . o v
cadrul unor sisteme de gasita
cooperare secreta, in - adresa sau numarul de telefon ale
vederea majorarii furnizorului servicii sunt incorecte
artificiale a costurilor sau, | - este folosita o societate off-shore
pur si simplu, a emiterii
de facturi false
- ambalaje neobisnuite sau generice:
ambalajul, culorile sau forma difera de norme
- discrepante intre aspectul asteptat si cel real
- numerele de identificare a produsului difera
de numerele publicate sau cele de catalog sau
de sistemul de numerotare;
- numar de defectiuni inregistrat in cadrul
testelor sau in utilizare peste medie, inlocuiri
anticipate sau costuri ridicate de intretinere si
Inlocuirea, fara stiinta de reparatie
- 3 - certificatele de conformitate sunt semnate
S cumparatorului, a oo .
Substitutia < - de persoane necalificate sau neautorizate
16 . produselor prevazute in ) e - .
produsului - diferente semnificative intre costurile

contract cu unele de
calitate inferioara

estimate si cele reale ale materialelor

- contractantul nu a respectat graficul
lucrarilor, dar recupereaza intarzierile cu
rapiditate

- numere de serie atipice sau sterse; numerele
de serie nu corespund sistemului de
numerotare al producatorului autentic

- numerele sau descrierile facturii sau ale
obiectelor de inventar nu corespund datelor
din ordinul de achizitie
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Frauda in domeniul sumelor percepute pentru forta de munca si al serviciilor de consultanta

- moduri diferite de percepere a sumelor

- modificari neasteptate si semnificative ale
modului de percepere a sumelor;

- scaderea sumelor percepute pentru
proiecte/contracte cu plafoane depasite sau
urmand a fi depasite

- procentajul angajatilor pentru care se
inregistreaza costuri indirecte este
disproportionat;

- un numar mare de angajati sunt transferati
de la costuri directe la costuri indirecte sau
viceversa

- aceiasi angajati sunt transferati in mod
constant de la costuri directe la costuri
indirecte sau viceversa

- sisteme deficitare de control intern al
sumelor percepute pentru timpul de lucru,
precum semnarea in avans a fiselor de pontaj
ale angajatilor, completarea fiselor de pontaj
ale angajatilor de catre supraveghetor,
completarea fitelor de pontaj cu creionul sau
la finalul perioadei de plata

- orele de lucru si sumele reale se afla constant
la limita bugetului sau imediat sub aceasta

- utilizarea unor intrari in registrele zilnice prin
care se efectueaza modificari, in vederea
transferarii  costurilor intre  contracte,
cercetare si dezvoltare, activitati comerciale
- cresteri si descresteri semnificative ale
sumelor percepute unor conturi sensibile

- sumele pentru timpul de lucru al angajatilor
sunt percepute diferit in raport cu costurile de
calatorie asociate

Costurile Un angajator poate
suportate cu | pretinde, cu buna stiinta,
forta de perioade de lucru fictive,

munca directe sau indirecte

- personalul este obligat sa desfasoare
activitati suplimentare neplatite in cadrul mai
multor proiecte - directe si indirecte

- angajatii salariati inregistreaza doar orele de
lucru normale efectuate in fiecare zi, pentru o
perioada mai lunga de timp

- neplata orelor suplimentare si acordarea de
bonusuri pe baza orelor suplimentare lucrate,
potrivit indicatiilor conducerii

- lucrarile pentru contractele/proiectele al
caror plafon de cheltuieli a fost depasit se
desfasoara doar in timpul suplimentar neplatit

Un angajator poate
pretinde, cu buna stiinta,
efectuarea de ore
suplimentare false atunci
cand acestea nu sunt
compensate in mod
neoficial prin, de
exemplu, acordarea de
concedii suplimentare

Neplata orelor
suplimentare

Facturi emise pentru - nu exista acorduri sau contracte incheiate
serviciile suplimentare oficial; cu toate acestea, se platesc sume mari
Servicii de prestate fara descrierea | pentru ,servicii prestate”, pe baza unor facturi
3 consultanta/ | caracteristicilor acestora, | continand date insuficiente
profesionale ci doar a numarului - exista acorduri sau contracte oficiale, dar

contractului, fara acestea sunt vagi in ceea ce priveste serviciile
documente doveditoare | care urmeaza a fi prestate, si nu exista facturi
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pentru prestarea
serviciilor

detaliate, rapoarte de calatorie sau studii care
sa justifice cheltuielile

- serviciile platite au fost utilizate pentru
obtinerea, distribuirea sau utilizarea unor
informatii sau date protejate prin legi sau
regulamente

- serviciile platite aveau scopul de a influenta
in mod ilegal continutul unei cereri, evaluarea
unei propuneri sau estimari de pret, selectia
de surse pentru atribuirea de contracte sau
negocierea unui contract, a unei modificari sau
a unei revendicari. Nu este important daca
atribuirea se face de catre contractantul
principal sau un subcontractant de la orice
nivel

- serviciile platite au fost obtinute sau
efectuate prin incalcarea unui statut sau a unui
regulament care interzice practicile
antreprenoriale neloiale sau conflictele de
interese

Categorii de
forta de
munca

Modificarea tarifelor orare
fata de cele propuse in
contractul initial, cu
exceptia celor
administrative. Dupa
atribuirea contractului
personalul angajat/utilizat
este remunerat la un nivel
inferior celui propus
initial. Noii angajati au
fost inclusi in categorii de
munca pentru care nu
erau calificati

- diferente semnificative intre costurile sau
cantitatile unitare propuse si cele reale, fara
modificarea corespunzatoare a sferei lucrarilor
sau a descrierii posturilor

- facturarea fiecarui serviciu se facea constant
la nivelul maxim stabilit in contract.
Specificarea in contract/comanda a numarului
de ore care trebuie facturate reprezinta o
exceptie

- anumite persoane propuse ca ,angajati
cheie” nu lucreaza in cadrul contractului;

- personalul propus nu corespunde fortei de
munca existente. Este necesara angajarea unui
numar considerabil de persoane. Numarul
persoanelor nou angajate este semnificativ
mai redus decat in propunerile initiale

- competentele angajatilor nu satisfac
cerintele specifice pentru categoria de forta
de munca sau cerintele contractuale;

- timpul de lucru al angajatilor este inregistrat
ca indirect de catre societate, dar este
inregistrat ca direct in scopul contractului;

- sumele percepute pentru timpul de lucru al
partenerilor, functionarilor, supraveghetorilor
si al altor angajati nu respecta termenii
contractuali sau politicile si procedurile
contabile ale societatii
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Anexa Nr. 2 la Politica antifrauda si anticoruptie a DG MMRR

Elemente de prevenire a fraudei si coruptiei

(lista non-exhaustiva)

Promovarea principiilor de conduita etica, afirmarea valorilor,
formalizarea regulilor asupra comportamentelor
Declararea conflictelor de interes
Implementarea si dezvoltarea unui sistem eficace de control intern
Orientarea noilor angajati si educarea continua a intregului personal
cu privire la codul de conduita, politica existenta in domeniul
riscurilor de frauda
Elemente de | Implementarea procedurilor de control adecvate proceselor, inclusiv
prevenire a | utilizarea principiului ”’4 ochi”
fraudei si | Segregarea sarcinilor si consolidarea supravegherii activitatilor ce
coruptiei implica riscuri majore
Asigurarea transparentei activitatilor derulate
Aplicarea sistemelor de sanctionare si de comunicare operativa
asupra tuturor fraudelor comise.
Analiza impactului fraudelor asupra raportarii
Instituirea unui sistem de recrutare a personalului - obiectiv si just
Securizarea accesului la sisteme informationale
Asigurarea securitatii pastrarii bunurilor materiale utilizand
controale de acces, monitorizare video, dulapuri si seifuri
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